PROFILO
PROFESSIONALE

Barista motiva 11 buona presenza,
abile nell'anticipare e saddisfare le
ze dei cliepti. Cordiale, puntuale
entusiasta, puo contare su Una
solida preparazione techica e una
forte propensione alla vendita e al
zio clienti. Buona resistenza
.capacita di lavorare.con
efficenza anche nelle situazioni di

maggiore affluenza e forte spirto did ©

squadra.

COMPETENZE

+ Predisposizioneal contatto col
pubblicn
Procedure di pulizia @
igienizzaziong
Gestione dell'area bar

Ornientamento al cliente

Utilizzo deimacchinan per la
caffetferia AV o s A
Utilizzo delregistratare i cassa
Utilizzo el sistema POS
Gestigne cassa e pagament
Velocita
Procedure di presa delle ordinazioni
Datirglazional)
Rapidita di servizio
Autonomia operativa

Capacita di gestione deiclienti
Flessitilita orara

Efficienza

Cardiglita .
Disponibilita al lavare su turm
HACCP

Marcella
Cinus

L e
- -
, Quartu Sant Elena, Quartu sant elena 09045
Data di nascita: 28/02/1974
Patente di guida: AM B

ESPERIENZA LAVORATIVA

09/2024 - attuale
Barista
Vincenzo Pirg | Cagliari, Quartu sant elena

Pulizia e tura delle attrezzature, del banco bar e del bancone di servizio.

Servizio al hancene e ai tavoli.

Preparazione e somministrazione di cibi e bevande secondo il mend del bar,
Pulizia e manutenziene delle attrezzature del bar, inclusa la macchina del caffé e
il muling per caffé.

Servizio al tavolo di bevande e stuzzichini per I'aperitiva,

Rispetta rigoraso degli standard qualitativi e delle norme di igiene alimentare in
vigare nel corso della pregarazione dei prodoiti,

Cura delle relazioni con i clienti a garanzia della massima soddisfazione e

-

fidelizzaziane.

Preparazione di cackfail alcalici e anzlcolici, centrifugati e spremute,
Maniteraggia delle scorte bar e rifernimento tempestivo degli articoli in
esaurimenta.

Esecuziane del servizio con rapidita e corfesia assicurando la soddisfazione della
clientela.

Preparazione e servizio di caffé espresso, cappuccino e attre bevande calde
seguendo ricette standard.

07/1989 - 07/1991
Cammessa
Mercato civico | Cagliari, Cagliari

« Proposta ai clienti di prodotti o servizi aggiuntivi a quanta gia acquistata.

= Allestimento delle vetrine, dei totem e degli espositori.

» Gestione dellinventario, inclusa |a ricezione, 'etichettatura e la sistemazione
dellz merce in magazzino.

= Arcogltenza al cliante all'internc del negozio proponendo prodotti e offerte in
€orse.

06/1992 - 34/1997

Barista

Miami bar { impresa famigliare } | Cacliari, Cagliari
Gestione famigliare

11/1997 - DIA1999
Cuoca



Ristorante casa blanca | Cagliari, Cagliari

» Modifica al momento di piatti in menl ger venire incontra a esigenze a richieste
particolari dei clienti,

« Verifica di porzionatura, qualita e presentazione dei piatti in uscita.

« Preparazione di piatti della fradizione italiana con un'attenzione particolare alla
presentazione e alla qualita degli ingredienti.

« Predisposizione e riordine di attrezzatura, ingredienti e aree di lavora prima e
dopo ogni servizio.

. Pianificazione e verifica delle attivita di pulizia & saniticazione di superfici e
attrezzature al tfermine di ogni attivita.

« Organizzazione scrupolosa delfle postazieni di lavoro e delle mansioni della
brigata di cucina.

« Ideazione ed elaborazione di menu fissi e a la carte.

« Praparazione dei piatti con costante attenzione ai dettagli e alla qualita.

09/1997 - 01/19939
Addettz alle pulizie
Impresa pulizie Cagliari | Cagliari, Cagliasi

« Sistemazione, pulizia e sanificazione di alloggi privati.

« Igienizzazione di corridai, scale, ascensari e aree comuni.

« Gestione e arganizzazione delle scorte di materiali per la pulizia, ottimizzando
tempi e risorse.

« Cambio delia biancheria da letio e da bagno.

» Lucidatura dei pavimenti garantendo l'igiene e I'aderenza delle superfici.

» Lavaggio di vetri e finestre con I'utilizzo di prodotti specifici.

. Pulizia e manutenzione guciidiana di uffici, assicurando ambienti lavorativi
igienici e ardinati.

« Utilizzo cella scapa manuale ed elettrica per spazzare diverse tipelogie di
pavimenti.

011999 - 11/2016
Barista
Roberto Masala Fruit bar | Cagliari, Quartu sant elena

 Chiusura del lacale, della cassa e registrazione degli incassi.

« Preparazione di stuzzichini, panini e cibi precotti.

» Preparazione di bevande fredde, frullati e snack leggeri, mantenendo elevati
standard diigiene.

. Controlio della gualita delle materie prime utilizzate per le preparazioni.

« Gestione degli ordini per il rifornimento del magazzine e dei rapperti con i
foraitori.

« Controllo delle scorte di magazzino su base quotidiana,

« Preparazione di diverse tipologie di caffé, bevande e cocktail in base agli ordini
dei clienti,

» Drganizzazione dell'inventario, inclusi ordini di caffé, latte e altri consumabili,
garantendo la disponibilita dei prodotti.

o Pulizia delle macchine del caffé, delle attrezzature da bar e dell'area bancone.

« Frequenza di corsi di aggiornamenta sulle navita relative a prodotti, servizie
tecniche di preparazione.

« Conascenza dei diversi metodi di preparazione di prodofti di caffetteria, bevande
calde e fredde e cocktail alcolici @ analcolici.

. Formazione di nuovi baristi sulfe tecniche di preparazione del caffé e sul servizio
clianti.

« Preparazione di caffé e cappuccini con varianti classiche a regienali.

« Proposta alla clientela di nuovi prodotti disponibili, illustrandone le
caratteristiche.



» Preparazione di prodotti di caffetteria utilizzando le attrezzature da bar.

D4/2018 - 05/2020
Cameriera
Pizzeriz Ristorante Antares | Cagliari, Quartu sant elena

« Raccalta dei piatti, sostituzione delle posate e servizio bevande con cortesia ed
efficienza.

« Preparazione e servizio di bevande e caffé in supporto al bar.

« Pulizia e riforniments di banconi, banchi frigo ed espositori durante il servizig.

« Presentazione del conto e supporto nella gestione dei pagamenti.

« Conoscenza dettagliata del menu e degli ingredienti delle pietanze per fornire
informazioni e suggerire piatti ai clienti.

« Ricezione e gestione delle ardinazioni consegnandale in cucina e verificandane la
carretta comprensione.

+ Accoglienza dei clienti e accompagnamento a tavoli.

06/2021- 06/2024
Barista
Giovanni Cui bar caffe 98 | Cagliari, Quartu sant elena

« Formazione di nuovi baristi sulle tecniche di preparazione del caffé e sul servizio
clienti,

+ Preparazione di bevande fredde, frullati e snack leggeri, mantenendo elevati
standard di igiene.

« Cantrollo delle scorte di magazzino su base guotidiana,

« Preparazione di caffé e cappuccini can varianti classiche e regionali.

ISTRUZIONE

Ugo fascalo | Cagliari
Lirenza Media : Generico




